
Варианты приветствий. 
 
«Добрый день! Вас приветствует «Завод Энерготехника». Для соединения с отделом 

продаж в тоновом режиме нажмите 1, для отправки факса нажмите 2, или дождитесь 
ответа секретаря».  

 
«Здравствуйте, Вы позвонили в земельную компанию «Рубикон». Пожалуйста, 

дождитесь ответа специалиста». 
 
«Здравствуйте! Вы позвонили в отдел продаж компании «Поиск», Вам ответит 

первый освободившийся менеджер. Если вы хотите отправить факс, нажмите цифру 1 в 
тональном режиме».  

 
«Здравствуйте! Вы позвонили в отдел продаж компании «Поиск». Мы работаем по 

будним дням с 10:00 до 19:00. Если Вы хотите отправить факс, нажмите цифру 1 в 
тональном режиме, если вы хотите оставить нам голосовое сообщение, нажмите цифру 2» 
(голосовое сообщение внерабочее время). 

 
«Здравствуйте! Вы позвонили в компанию «ЮниТрейд», Вам ответит первый 

освободившийся оператор. Если вы хотите прослушать информацию о нашей компании и 
адресах  выставочных залов, нажмите цифру 3 в тональном режиме».  

 
«Здравствуйте! Вы позвонили в компанию «Универсал Шип Логистик». Если Вас 

интересует приобретение теплоизоляционных материалов, в тоновом режиме нажмите 
кнопку 1. Если Вас интересует организация транспортных перевозок, нажмите 2. Чтобы 
отправить факс нажмите 3. Либо дождитесь ответа специалиста». 

 
 


